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PARK SNOW Donovaly zavadza systém riadenia kvalitpomocou
Eurépskeho socialneho fondu

Rekreaéné stredisko PARK SNOW Donovaly sa spéja nielen sadi énou zimnou lyZovakou, ale
od vlanajSka aj s ponukou réznych atrakcii a zdbavy i vdtnych mesiacoch. Stredisko, ktoré je
drzitePom hodnotenia Slovenské TOP stredisko*****  ud&ované vramci projektu
Kategorizacia slovenskych lyZiarskych stredisk, kidie na poskytovanie kvalitnych sluzieb viky
déraz. S pomocou nenavratného finaftmého prispevku z Eurdpskeho socialneho fondu
prostrednictvom Operatného programu Zamestnanog a socialna inklazia vo vySke 88 321,05
eur (2660 759,95 korun) stredisko realizuje projek ,PARK SNOW Donovaly - zlepSenie
adaptability strediska ajeho zamestnhancov'. S€ast’ou projektu, ktorého celkovy rozpcdiet
predstavuje suma 92 969,53 eur (2 800 800 korung gavedenie systému riadenia kvality pd&
noriem 1SO, Skolenie pre pracovnikov strediska zam@né na rozvoj komunikaénych

a jazykovych zruénosti. Projekt sa z#&al v maji a potrva 17 mesiacov do septembra budulceh
roku.

,=Hlavnym cid’lom projektu je podpora adaptability strediska PARBNOW Donovaly ako
podnikat&ského subjektu a zaraveozvoj zri&nosti naSich pracovnikov prostrednictvom zavedenia
systému riadenia kvality a realizacie vzdelavaciktivit,“ hovori manazér projektdng. Miroslav
Dobrota.

Stredisko v nasledujucich 11 mesiacoch bude zavad#ggrovany manazérsky systéem (IMS)
riadenia kvality potlh noriem ISO, ptiom s@&ad’ou tohto procesu su iSkolenia pre manazment
a podnikovych zamestnancov v oblasti aplikacie drHavania poZiadaviek dokumentacie IMS
pracovnikov spoknosti. Stredisko PARK SNOW Donovaly nasledne pagiactertifikacia systému
manazérstva kvality pdd noriem ISO 9001systému environmentalneho manaaémoda 1ISO
14001a systému manaZérstva bémpsti a ochrany zdravia pri praci fadOHSAS 18001.

V rdmci projektu 19 zamestnancov strediska abselgiplenie zamerané na rozvoj komuikah
zrwenosti, 5 pracovnici sa zapoja do kurzu aftigly a6 pracovnici do kurzu rdarciny.
Certifikované jazykové kurzy vrozsahu 160 wguacich hodin su zamerané na zvladanie
komunikacie v cudzom jazyku v rdéznych situaciachkterych sa zamestnanci strediska pri svojej
praci s navstevnikmi PARK SNOW Donovalgsto ocitaju.
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